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'D'aldou fazou hodnotiaceho procesu po vykonani zberu dat je ich analyza. Analyzy dat
predstavuje vyuzitie kompletného materidlu (informécif ziskanych prostrednictvom réznych
metdd), odpovedanie na evalua&né otdzky, ako aj hodnotenie projektu na zdaklade
zvolenych kritérii. V tejto féze je preto vhodné vratit sa ku konceptu hodnotenia,
spracovaného v Gvodnej faze hodnotiaceho procesu, ktory funguje ako kompas. Vedie
hodnotitela celym procesom zberu dat (sluzi nielen na samotny zber dat, ale aj na ich
analyzu, vyvodenie zdverov a formuléciu odporigant).

Ugelom analyzy dat je:

« Zber a overenie ziskanych dat,

« Popis, zhodnotenie a porovnanie zfskanYch kva|itat|'vnych a kvantitatl'vnyoh dat
(overenie ich spolahlivosti a konzistencie),

« Identifikdcia a vysvetlenie réznych vztahov prigin a désledkov, ktoré umoznia pochopit
mechanizmy skUmanYch javov,

« Interpretdcia ziskanych zdverov hodnotenia v spojeni s rozsiahlejiimi znalostami o
premete hodnotenia (hodnotenie),

« Ziskanie podrobnych odpovedi na evalua&né otézky a déveryhodnych hodnoteni na
zéklade zvolenych kritérii,

« Vyvodenie zdverov zo ziskanych dat a formulovanie uzito&nych odpori&ani na ich
zdklade.

Pri analyze dét nezabddajte na princip trianguldcie, t.j. zostavenie dat ziskanych z réznych
zdrojov pomocou réznych metéd zberu dat a réznymi hodnotitelmi. Vd'aka tomu mate
moznost dané Udaje doplnit, roziirit a tiez sa uistit, &i dokdzete ziskat uceleny obraz o
hodnotenom projekte.

Postupy analyzy dat st rovnaké &innosti pre obidva typy dat (kvalitativne aj kvantitativne).
Ide najmé o postupy ako zredukovanie, prezentdcia a spracovanie zdverov. Ziskané
vystupy sa viak od seba lidia svojou formou. Porovnanie tychto vystupov je uvedené v
tabul'ke nizdie.

KVANTITATIVNE KVALITATIVNE
POSTUP UDAJE UDAJE
Vypocet percent, Vyber, zjednodugenie,

Redukcia dat

priemerov a inych merani{ zov§eobecnenie, zhrnutie

e et e s Textové §tudie, zhrnutiag,

(v Uce|enej forme) Tabul |<y, grafy, schemy schemy, rT)atlce, siete
prepojeni
. Statistické skusky hypotézy Zistené vzory, jednotnosti,
Vyvodenie zdverov R eIeRe R R odchylky, vypracovanie

skimanymi javmi vysvetleni



Pred samotnou analyzou ddt je potrebné overit, &i st vietky materidly
ziskané pri zbere dat anonymizovang, t.j. neobsahuji ziadne osobné
Udaje (mend, priezviskd, vratane e-mailovych adries, telefénnych
&isiel, atd’. ako qj kontextové Udaje, na zdklade ktor)'Ich je mozné zistit
totoznost U&astnikov). Respondenti, ktori sa zé&astnili na kvalitativne;
asti zberu dat (IDI, FGI) maji pseudonymy, kde sa zohladfujo znaky
doélezité pre hodnotitela. Osobné ddaje G&astnikov je nevyhnutné
oddelit od poskytnutych obsahovych dat.

yvyv
vvvYy
vvyy

Proces analyzy dat pozostdva zo

1. Vyber a usporiadanie zozbieraného materialu - po&as tejto fazy sa
overuje spravnost a Uplnost, spolahlivost kazdého ddaju (vd'aka
trianguldcii) a odstrafujd sa Udaje neuzito&né pre dany el
hodnotenia. Je potrebné zozbierat vietky tdaje a ulaheit ich d'alsiu
analyzu - zvukové zdznamy mézete prepisat alebo zapisat podla
vopred pripravenej schémy (ktord zahffa zhrnutie vyjadreni
respondentov). V pripade prieskumu vylééte z analyzy netplné
dotazniky, atd"

2. Vytvorenie analytickych kategérii (vyber typu kédovania a
kédovanie dat - ich kategorizécia a klasifikdcia) - to znamena
pride|enie kédov / "oznadeni" kazdému ziskanému L'Jdaju, ktoré
predstavuji uréité kategérie ddat, a tym umoziuji zorganizovat ziskany
materidl.

Al

« V pripade uzavretych otdzok maji kédy odpovedi numerickd formu (napr. "zena" = 1, "muz" =
2), &im mozete analyzovat ddaje pomocou dtatistickych programov (alebo tabulky). Najprv si
vypracujete postup kédovania, ktory obsahuje ndzvy kédov a &isla pouzité v dotazniku, aby ste
identifikovali odpovede respondentov na dané otdzky. Pri papierovych formach prieskumov sa
vyzaduje manudlne kédovanie - tu potrebujete oznadit odpovede v dotazniku &islami, kédovat
odpovede a zadat tieto tdaje do databdzy. Elektronické prieskumy sa kéduji automaticky.

V pripade otvorenych otdzok a inych kvalitativnych dat maji kédy pre konkrétne odpovede
verbdlnu formu (napr. “¢koliaca organizécia”, “uskutoénenie tkolenia”). Kédy pre kvalitativne
Gdaje mézete navrhnit pred alebo po obozndmeni sa s celym materidlom. Prva metéda sa
nazyva kédovanie "zhora nadol", zalozend na dobrej znalosti skimanej témy a / alebo jej
zékladov v danej tedrii. Druhd metéda predstavuje otvorené kédovanie (“zdola nahor’) a
sklad& sa z kategérii uvedenych v zozbieranom materidli (napr. vztahujicich sa na otézky
zberu dat). V obidvoch pripadoch si musite pripravit schému kédovania, kde budd zoradené
kédy (vytvorenie hierarchie kédov, nadradené / spolo&né a podrobné kédy). Tymto spésobom

je mozné prezentovat’ ziskané Udaje konzistentne.
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Tabulka 4. Priklady kvalitativheho kédovania

Hodnotenie koliacich modulov
(kéd):
UZitognost kaZdého Skolenia Frisp&sobenie $kolenia poZiadavkam jeho Géastnikov,
(podkod) prispésobenie poskytnutych vedomosti drovni ich koempetencii
Organizacia skolenia (podkod) Trvanie (prilis diho / prilis kratko), mnoZstvo poskytnutych

poznatkov (prilis méalo / pnvefa), hodnotenie formy vyuéovania

(lekcie, workshopy), pomer ledrie a praxe, mnoZstvo casu

venovaného diskusii a otazkam Géastnikov vzdeldvania.

o000
o000

Hodnotenie Skolitelov (podkad) Spdsob prenosu vedomosti, pouZitie prikladov, povzbudenie

ucastnikov Klast otazky, vymena skusenosti medzi Géastnikmi

vzdelavania.

Udaje prislichajice danym kédom je ndsledne mozné zhrnit do jednej tabulky. Tymto
spoésobom sa ulahé&i vyhfaddvanie podobnych alebo rovnakych ddajov o G&astnikoch a
z4rover ziskate Udaje o ich odli$nosti. Tiez moézete pozorovat vzdjomné spojitosti medzi
vlastnostami alebo situdciami a vyjadreniami G&astnikov.

3. Analyza a interpretdcia ziskanych zaverov (vysvetlenie a zhodnotenie danej témy /
problému zo strany hodnotitela)

Analyza dat je délezitym prvkom hodnotenia. Zo ziskanych materidlov mézete zhrnidt zévery a
ndjst spolo&né alebo rozdielne znaky predmetu hodnotenia. Metédu analyzy dét odpori&ame
zvolit a popisat vo faze pldnovania hodnotenia. Udaje ziskané po&as hodnotenia je mozné
analyzovat viacerymi spédsobmi. Metédy analyzy je mozné najjednoduchsie rozdelit na:

« Analyzu kvantitativnych dat (&isla, odpovede na uzavreté otdzky) - pre jednoduché
analyzy mézete pouzit napriklad MS Excel, a pre zlozitejdie analyzy $tatistické programy,
ako so SPSS alebo Statistica. Prevadzkujd ich odbornici, ktorych sluzby mézete v pripade
potreby vyuzit.

PRAKTICKA RADA
V pripade malej skupiny sa kvantitativne ddaje neuvddzaji v percentdch, napr. pri

informovani o tom, ze z desaté&lennej skupiny mda dany ndzor 20% respondentov.
Lepiie je pouzit absolitne &isla a uviest, ze sa jednd o 2 ud..

* Analyzy kvalitativnych dat (napr. textu, vyjadreni z interview) - pri jednoduchych
analyzach sta&i zahrndt ddaje do diagramu/ matice. V pripade zlozitejdieho
materidlu je vhodné pouzit programy ulah&ujice analyzu, napr. QDA Miner,
OpenCode, Weft QDA.

Niektoré su struéne uvedené nizéie.
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NASTROJ 7.TABUI'KA PRE ZHRNUTIE DAT ZiSKANYCH ODUCASTNIKOV SKOLENIA

OSOBA1 OSOBA 2 OSOBA 3

Udaje o
U&astnikovi
(miesto vykonu préce,
pracovnd skisenost,
G&ast na inych
gkoleniach na této
tému)

Primeranost
vzdelavania
$kolenia
potrebam
uéastnika
(téma, spdsob
realizdcie ¢kolenia,
hodnotenie $koliaceho
materidlu, c y/bajtﬁce
prvky, organizacné
metody

Dopad a
udrzatelnost
G&inkov
vzdelania
(uzito&nost ziskanych
vedomosti a zruénosti,
ich dopad na

odborné postavenie a
osobny rast d&astnika)

Zhrnutie

(silné a slabé stranky
§kolenia, doplfiujice
pozndmky,
odporiéania - ¢o a
ako je mozné zmenit
do budicnosti)




Tabulka 5. Metddy analyzy kvantitativaych ddt V T b Ilk 5 AV t s . t/ v t
Analyza kvantitativaych ddt, ako o0 ndklady, frekvencia alebo fyzické | Funkoie M5 Excel abu e mozete n O‘J S moZnostl

astnosti.

7 . V 7 A 7
| analyzy numerickych dat a v Tabul'ke 6 s¢
Frekvenéné tabufky: usporiadanie hodnét ziskamjch dat vzostupne, | POCETNOST
spolu s prislugnymi frekvenciami, éim sa desiahne jasny obraz o

danorn ea moznosti analyzy textovych dat.

/ 5 /
Kontingen&né tabulky: ziskanie dit o frekvencii dvoch premennych | Funkcie kontingenénich VIO.Stne Vyp racovanie VYCth ZO.IO Z
(napr. pohlavie a frekvencia Skolskej dochddzky) wyskytujlcich sa v | mbuliek
rovnakom £ase.

nasledovnych dokumentov:
Koreldcia: tatistickd technika na stanovenie intenzity vzdjomnej ] o
stvislosti dvoch alebo viacerych premennieh, ! ' Peersman/ G' (20]4)' OverVIeW' DO.tG.

Merania strednej tendencie: sihriné meranie, ktoré popisuje cely  PRIEMER COIIeCtiOﬂ O.nd AnO.|YSiS MethOdS in
stbor dit prostrednictvom jedne) hodnoty  zastupujice] stred, alebo
centrum (L] aritmeticky priemer, medidn, modus)

Impact Evaluation, Methodological Briefs:

Merania rozptylu: sihrané meranie, ktoré popisuje, ake s0 hodnoty | STDEV lmpaCt EVQlUQt|On ]O’ U NlCEF OH:ICG O.F
roxmiestnend okolo stredu (napr. Standardnd odchylka, rozptyl). VAR
Research, Florence.

Tabulka 6. MoZnosti analyzy kvalitativnych dat

Analyza slovnych wyjadreni (hovorenych alebo pisanych)vritane rozhovorov, dokumentov a
otvorenych otdzok v dotaznikoch.

A x4 Analyza obsahu: redukovanie velkého mnoistva neStruktirovaného textového obsahu na udaje,
DOLEZITE ktoré je moiné analyzovat, a ktoré sa vztfahujd na zber dat / evaluacné otazky.

Pri analyzovani dat je

velmi délezité Uer:it’, aké Rozprévanie: wtvorenie savislych pribehov tykajicich sa zmien, ktoré nastali u jednotlivca, v

X komunite, mieste alebo v programe a politike.

zmeny nastali v

désledku projektu a aky Casové linie: zoznam klGEovych udalosti zoradenych chronologicky.

Glohu pri nich zohrali

prislugné aktivity. Preto

je potrebné

zodpovedat na

Tematické kédovanie: zvukové zaznamenavanie, alebo urovanie pasaii textu alebo obrazkov
prepojenych spoloénou témou alebo myilienkou, ¢éim dosiahneme indexéciu textu do kategérii.

otdzku, do akej miery mali projektové aktivity dopad na dosiahnutie predpokladanych
meratelnych ukazovatelov, a akd Glohu zohravali projektové aktivity popri inych faktoroch
majicich vplyv na predpokladané zmeny (pozri kapitolu 2.5).

Pri  analyzovani dat odpori&ame tiez vratit sa k teérii zmeny popisanej v
predchdadzajicich &astiach, ktord je sidastou popisu projektovej logiky. Pri planovani
zmeny na zadiatku projektu ste si robili odhady podmienok, ktoré musite splnit
(pozadované zdroje, implementované &innosti), aby sa dosiahli dané vysledky, t,j.
navrhovali ste sled prigin a désledkov. Vysledky hodnotenia overuji nagu tedriv zmeny -
bud' ju potvrdi, alebo ukdze urgité medzery (napr. chybajice / zbyto&né prvky) a
odporuéi zlepgenia do budicnosti.

Pre vyvodenie priginnej stvislosti existuju tri zékladné stratégie. Kombindciou tychto
stratégil mézete zvysit déveryhodnost zistenych zdverov:



http://www.unicef-irc.org/publications/pdf/brief_10_data_collection_analysis_eng.pdf

Tabul'ka 7. Analyza dat - pristupy pre uréenie priginnej sivislosti

Porovnavaci

pristup

Konzistentnost
dékazov s prig¢innou

suvislostou

Vylé&enie

moznosti

s réznymi moznostami

Vytvorenie predpokladu o tom, &o by sa stalo v Frl'pade, Ze

y dany program alebo politika neboli realizovang; v
tomto pripade je vhodné pouzitie experimentdlnych a
kvazi experimentdlnych metéd (tiez kontrolnej ‘alebo
porovndvacej skupiny), alebo metédy modelovania.

Urgenie faktorov, ktoré budd v silade s pri¢innou
sivislostou, a ndsledné hladanie potvrdzujiceho a
nepotvrdzujiceho dékazu. Okrem iného sem patri:

dosiahnutie okamzitych vysledkov,

overenie vysledkov s odhadmi odbornikov,

overenie &asu dopady,

porovndvacie pripadové $tidie,

overenie stladu s existujicou literatdrov,

Pozorovanie procesu (vytvorenie alternativnych hypotéz

a ich kontrola),

kvalitativna porovndvacia analyza.

Uréenie moznych alternativnych priginnych vysvetleni a
nésledné hladanie informdcii o tom, &i je mozné ich vylu&it.
Moznosti zahffiaju:

Pozorovanie procesy,

Vyldgenie alternativnych vysvetlent,

Modelovanie,

Uréenie pravdepodobnych vysvetleni, ich overenie a

mozné vyligenie.

Vlastné vypracovanie vychddzalo z nasledovného: Rogers, P. (2014). Overview: Strategies for Causal
Attribution, Methodological Briefs: Impact Evaluation 6, UNICEF Office of Research, Florence.



http://www.unicef-irc.org/publications/pdf/brief_6_overview_strategies_causal_attribution_eng.pdf

