- s

ORIPRAVA NA
HODNOTENIE




“Nemébzete urobit “dobré” hodnotenie, ak mate nedostatoény plan programu”.
Beverly Anderson Parsons (1999)

Tato publikdcia sa venuje problematike hodnotenia dopadu. Jej cielom je predstavit v nej
praktické spésoby realizacie hodnotenia, ktoré sa tykaji hlavne dopadov projektovych
ginnosti z pohladu ich potencidlu dosiahnut zamyilané zmeny. Predmetom ndgho zdujmu so
vplyvy projektovych &innosti (vystupy, vysledky, dopad) a ich stlad s projektovou teériou zmeny
(alebo projektovou tedriou). Projektovd tedria definuje koncept zamyilanej zmeny a plan
projektu, vratane jeho cielov, &innosti, o&akdvanych vystupov, vysledkov a dopadu, ako gj
spo6sob ich merania a zdroje potrebné na dosiahnutie tychto dosahov.

2.1. Co je potrebné vediet o projekte na pldanovanie jeho hodnotenia?

Z&kladnym prvkom teédrie projektu je logicky model zmeny. Zahfiia ddaje, ktoré musi
organizdcia realizujica projekt zozbierat (vstupy / zdroje), prdcu, ktord musi uskuto&nit
(projektové aktivity) a vplyvy / dopady, zmeny
projektu je vytvoreny na zéklade nasledovnej schémy.

Diagram. 1. Zakladny logicky model zmeny
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vade pladnované &innosti vase planové vysledky

Source: W.K. Kellogg Foundation, Logic Model Guide (2004), p. 1.

Priklad retfazca zmien v projekte zamestnanosti zameraného na nezamestnané mladé matky v malom meste
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Metédy merania vysledkov projektu a stvisiace predpoklady
sa niekedy uvddzaji v samostatnej tabulke pod ndzvom
matica logického rdmca projektu. Logicky model zmeny a
matica logického rdmca tvoria projektovi dokumentdciu.

V praxi sa stdva, ze matica logického rdmca, alebo dokonca
logicky model zmeny nie si vytvorené, alebo st velmi
selektivne. Pri nedostato&nom odhade Uspednosti projektu nie
je mozné ho zhodnotit a ndsledne zistit, & do¥lo k
planovanej zmene, a ¢&i bola tato zmena spésobend
realizdciou projektovych &innosti.

Ako postupovat, ak sa v projektovej dokumentdcii
nenachddza logicky model zmeny?

V danej situdcii je potrebné znovu vytvorit logicky model
zmeny, napr. na zdklade rozhovorov s manazmentom alebo
projektovym timom. Zdroved je potrebné mat k dispozicii
existujice dokumenty ako strategicky plan / plan
implementécie projektu, odévodnenie jeho implementdcie,
ziadost o spolufinancovanie, dohodu o partnerstve, atd.
Nasledovnd tabulka Vam méze napoméct pri opakovanom
vytvoreni projektovej logiky.

Vid' prilohy:
NASTROJ 1. (RE)KONgTRUKC|A PROJEKTOVEJ LOGIKY

Uvedené tabulkové spracovanie projektovej logiky uvadza spésoby, akymi mézeme zobrazit
drove dosiahnutych G&inkov (vystupy, vysledky, dopad). Tento ciel dosiahneme stanovenim
vkazovatelov, pomocou ktorych mézeme merat progres projektu.  Ukazovatel je
pozorovatelny atribit (vlastnost), ktorym dokézeme merat vybrany jav. Kazdy ukazovatel mé&
mierku (kvalitativnu alebo kvantitativnu), ktord uvadza stuped / intenzitu vyskytu tohto javu.
Aby sme mohli zmerat zmenu, ktord nastane v désledku implementdcie projektu, musime si
stanovit hodnoty (Urover) daného ukazovatela na zagiatku, ako aj na konci projekty, tij.
vychodiskovd a koncovi hodnotu. Tiez je dobré poznat minimdlnu pozadovani hodnotu
ukazovatel'a koncového vystupu, ak sa tato hodnota uréila na zagiatku projektu. Viac
informdcif o ukazovateloch ndjdete v online kurze (Modul 3).

Vid' prilohy: Ndéstroj 2. Tabulka Ukazovatelov projektovych d&inkov (vystupy,
vysledky, dopad), vratane informa&nych zdrojov umoziujicich overenie ich drovne.
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NASTROJ 1. (RE)KON§TRUKCIA PROJEKTOVEJ LOGIKY

Aky 3irsi problém ma projekt
vyriedit'?

Kto je ciel'ovou skupinou
I(ém'jemcom) projektu?

to sy priami prijemcovia
projektovych ¢innosti?

Akd zmena sa oéakava, e
nastane u prijemcov na zéklade
ich 6&asti na’'projekte?

Interné faktory (vyplyvajice z implementdcie projektu)

Aké faktory mézu prispiet k )
danejzmene? = 2)_ _
Zohl'adnite projektové, ako qj

NN

mimoprojektové faktory. Externé faktory

Zorad'te'ich podlaintenzityich 1) _ _ _ _ ____ ___ __ __ __ __ ____________

vplyvu.. 23 _______________________________
) o ________

Aké faktory pésobia proti ) - - - - - - ____________________
danejzmene? - 2)_
Zohl'adnite projektové, ako qj

NN

mimoprojektové faktory. Externé faktory

Zoradte'ich podlaintenzityich 1) _ __ _ _ __ __ _ _ __ __ _ ___ ____________

vplyvu. 2% _______________________________
3) o ______

Aké vysledky projektll; je potrebné
osiahnut na to, aby’ sme TOhl(l
konstatovat, ze skutoéne dos
Eakd mene?

gakiivanejz o
uvedte vietky a oznadte &islom)

[e]

Aké vystupy je potrebné vytvorit a
previest na prijemcov, aby sme
dosiahli vyssie uvedené vysledky?
(uved'te vietky a o&islujte ich podla
o¢islovania vysledkov)

Aké &innosti projektu su
nevyhnutné na dosiahnutie vysiie
uvedenych vystupov a vysledkov?
(uved'te vietky a og&islujte ich
podl'a ogislovania vystupov)

Aké vs zdrgje su n nptné
na ;%g.!?fc}’c'{l vytég{e Uvede 9cﬁ
vezmite do Uvahy napr. &as potrebny na
vyrie$enie zisteného problému, [udske z,
finanéné, technické zdroje, priestory)

Aké kroky st nevyhnutné na 2

dosiahnlz)tlie ciel\'lz projektu? 5)) ____________________________________
.
5)

’ Autori: Monika Bartosiewicz-Niziotek, Stawomir Natecz
Tento ndstroj je si&astou Priruky pre hodnotenie projektov zamestnavanie mladych fudi, ¢
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NASTROJ 2: TABULKA UKAZOVATELOV DOPADU PROJEKTU

(vystupy, vysledky, dopad), vratane informaénych zdrojov umoziujicich overenie ich Grovne

>

Viac pr|’|<|adov Cie|'OV)'Ich ukazovatelov v projektoch zamestnanosti m|c1d)'/ch |'Uc||'je mozné ndjst' v prfruc“:ke
Guide on Measuring Decent Jobs for Youth. Monitoring, evaluation and learning in labour market

programmes, ESTABLISHING A MONITORING SYSTEM, s. 6-9

Aké UKAZOVATELE sa pouZiju
na hodnotenie dosiahnutia

vysledkov projektu?

VYSTUPY

Hmotny produkt /
sluzby, ktoré dostane
prijemca (alebo
G&astnici v ich
“vytvarani”) po&as
hodnotenia projektu

Poget analyz silnych stranok

G&astnikov projektu

Poget zivotopisov vytvorenych v
ramci projektu
Pocet prikladov motivagnych listov

Polet reglizovanych psychologickych
iagnostik

PoCet diagnostik odbornych preferencii a
redispozicii

V referencii na
konkrétne, operativne

ciele BoCe’r vyhotovenych ak&nych planov
jednotlivea

Poget sprdv, ktoré spracovali [udia
realizujci jednotlivé projektové
aktivit (psycho|é?, ariérny poradcg,

gkolitelia /“gkolitelia, ingtruktori stazi)

VYSLEDKY

KVANTIFIKOVATELNE A
NEKVANTIFIKOVATELNE

Priame a okamzité
dopady (v hmotnej a
nehmotnej forme)

’

Pocet l'udi, ktori zo&astnili vzdelania
§J|c<,oienia, Fo&et |u%|’, tori sa zdéqstnﬂi /
staze

Pocet Oﬁvedéenl' o absolvovani daného

typu Skoleni

ocet osve&":em’ o absolvovani odborného
vzdelania

Po&et vyuéovacich hodin (§|<o|enie,
psychologické a odborné poradenstvo,
staz), Pocet l'udi, ktori nadobudli nové
ompetencie, t.j. zru&nosti a vedomosti
(porovnanie pred a po skolen)
Pocet [udi so zvy$enou mierou motivécie
pre ndstup do zamestnania alebo
zagatie vlastného podnikania

V referencii na
konkrétne a
operativne ciele
hodnoteného
projektu

Poget mladych nezamestnanych
fudi v regiéne zahrnutych do
projektu (pred a po

DOPAD

Sirdie do ady

projektu, ktoré dokoncent

pLeS(lb_UJ, prigme a © O”C,e”')f

okamzité ucinky; Pocet l'udi, ktori sa zamestnali

éToej[nKtsopn?,so na zc’1|<|lade G&asti na projekte

nas Pocet ['udi, ktori zagali podnikat
/ vlastnia spolo&nost na
zéklade G&asti na projekte

(vratane ZSCO)

ené

om, ktore
anu v sacidlne;
iupln'e,,cﬂe o
omunitéch prijemcov

V referencii na celkové
ﬁcrgte ické ciele
odnoteného projektu

Kto alebo &o méze byt potrebnym
ZDROJOM INFORMACII na overenie
drovne ukazovatelov (na porovnanie
ych a s)kutoéne

drovne planovan
dosiahnutych vysledkov)?

Prijemcovia projektu, psycholdg,

kariérny poradca

Prijemcovia projektu a kariérny
poradca

Psycholdg, kariérny poradca, veduci

stdze/

Psycholég, kariérny poradca,
§|<o|ite|ia/ ¢kolitelia,
indtruktori vzdeldvania

v

Prezeni:(né listiny zo $kolenia a staze

Fotodokumentacia ~ o
Listy potvr zu%qcve pil]gtle\, osvedcenla o
4ze alebo skolenia

a slo vovani st
Zmluvy o stazi

Projektova dokumentdcia (registre /pléany
vyucby podpisané vyueujicimi),

Interné denniky

Testy vedomosti a zru&nosti realizované
pred a po gkoleni

Ndzor / vyjadrenie kariérneho poradcu,
zistenia z prieskumov tjkajt'lcich sa
motivdcie pre ndstup do zamestnania

Urad prdce,

Miestna databdza,
Informdcie poskytnuté
prijemcami projektu a ich
socidlnym prostredim (rodiny,

pribuzni)
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Koncept hodnotenia je vhodné vytvorit pred spustenim projektu, alebo eite
pocas jeho planovania z nasledovnych dévodov:

« z dévodu hlbsieho zvazenia logiky a suvislosti projektovych &innosti, ich
prevedenia do projektovych cielov, ako aqj faktorov ulahéujicich a
st'aiujljcich ich dosiahnutie;

. planovania zberu dat, ktoré véam umoznia odpovedat na evalua&né otdzky,
vopred. Bez toho nebude mozné spolahlivo preukdzat dosiahnutd zmeny, t,j.

ndrast kompetencif, ktory by mal nastat’ ako désledok gkolenia);

. zistenia potrebnych zdrojov na realizéciu hodnotenia a ur&enie
harmonogramu projektovych &innosti. Tieto umoznia zozbierat prisluinych
data, analyzovat ich a zostavit spravu;

« planovania &o najefektivnejiieho zberu dat (najlacnejiieho, najrychlejiieho,
najjednoduchsieho) podas alebo po implementdcii projektovych &innosti.

Nezabudnite, ze hodnotenie je viacstupfiovym procesom. Je potrebné ho dobre
navrhndt a naplanovat a ndsledne krok po kroku implementovat.

Fazy hodnotiaceho procesu
1) Zistenie poziadaviek na hodnotenie
2) Koncepcia a planovanie
3) Zber dat - implementdcia zberu dat
4) Analyza dat a gsudok
5) Vyhotovenie sprav
6) Pouzitie vysledkov hodnotenia - implementdcia odpord&ani



Koncepciu a  planovanie  hodnotenia
nerealizujte bez toho, aby ste neidentifikovali
subjekt, ktory pozaduje idaje, zdvery a
odportéania hodnotenia, ako aj el na ktory
vysledky hodnotenia budi pouzité.  Pred
zagatim pripravy hodnotenia je vhodné zistit
poziadavky  zainteresovanych skupin  na
hodnotenie projektu.

Zainteresované strany projektu si osoby /
subjekty (indtiticie, organizécie), ktoré su
zapojené do implementdcie daného projektu
réznymi spdsobmi, napr. jeho prijemcovia,

projektovy  tim, persondl implementujici
projektové  &innosti  (napr.  gkoliteliq,
psycho|égovict, kariérni poradcovia),
projektovi partneri (spolupracujice

organizdcie alebo intiticie), sponzori
financujiéce organizdacie atd’.

U&ast' zainteresovanych stran na hodnoten je
velmi délezitd, pretoze sa jednd o
potencidlnych spojencov hodnotitela. Mézu
podporit cely hodnotiaci proces, vratane
implementdcie odportéani, ktoré prispejo k
zlepdeniu projektu. Vd'aka zapojeniu réznych
zdujmovych skupin do procesu hodnotenia je
mozné nielen zlepdit  komunikdciv
spoluprdcu s  partnermi, prijemcami a
projektovymi pracovnikmi, ale aj presvedéit
financujice organizécie, aby investovali do
aktudlne implementovaného projektu, alebo
jeho d'aldej verzie. Ak maji zainteresované
strany zdujem na hodnoteni projektu, potom
bude ovela [ahie uskuto&nit hodnotenie
participativnym  spésobom -
zdujmovych  skupin  do  celého
hodnotenia, kde sa na zadiatku
poziadavky na hodnotenie.

zapojenim
procesu
zistia

Najlepsim spésobom zistenia poziadaviek na
hodnotenie a pri zaisteni vysokej Grovne G&asti
zainteresovanych strdn je uskuto&nit workshop
/ skupinové interview so zdstupcami vietkych
subjektov (organizdcie, indtiticie) a skupinami
oséb zapojenych do projektu.

Ak so prijemcami projektu mladi fudia (napr.
NEET), alebo ind skupina, ktord méze mat
obavy vyjadrit svoje ndzory verejne, odporiga
sa najprv zorganizovat samostatné stretnutie s
tymito prijemcami. Nésledne budi pozvani ich
zéstupcovia na G&ast na workshope s
ostatnymi zainteresovanymi stranami. Tento
typ workshopu s mladymi [ud'mi alebo inymi
prijemcami projektu s slabym
spolo&enskym postavenim musi byt zalozeny
na hodnotdch  posilujicich  subjektivitu
prijemcov projektu (pozri pr|'|<|c1c| Participatory
evaluation with young people, s. 7-8).

relativne
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PRIKLAD WORKSHOPU SO ZAPOJENIM
ZAINTERESOVANYCH STRAN

Stretnutie so zainteresovanymi stranami by malo za&at diskusiou o zdmere a predstavenim
vietkych z0&astnenych. Ndsledne je vhodné uviest vyhody hodnotenia projektu (pozri s.
8-9) a rozpravat sa o jeho prospednosti pre jednotlivé zainteresované strany.

Po tomto Uvode mézete rozdat U(&astnikom workshopu malé listky a poziadat ich o
zodpovedanie nasledovnych otézok:

1) Co sa chcem z tohto hodnotenia dozvediet?

2) Preéo je délezité o tom vediet? Na aky iéel chcem poutit tieto vedomosti?

(tymto spésobom stanovite CIELE HODNOTENIA)

Zozbierané listky usporiadajte do skupin (napriklad na tabulu) tak, aby boli rovnaké oblasti a
sivisiace prvky projektu vedla seba. Zistené témy moézete usporiadat do skupin podla
nasledovnych oblasti:

« Cinnosti, napr. ndbor prijemcov projektu, zistenie ich poziadaviek, psychologické
poradenstvo, realizovanie gkoleni, kariérne poradenstvo, organizovanie stdze, podporné a
informadné &innosti,

« Vystupy, napr. individudlne ak&né plany, Zivotopisy a motiva&né listy vytvorené podas
projektovych cvigeni, osved&enia o absolvovani gkoleni a stazi, prezen&né listiny, programy
gkoleni, spravy gkolitelov, tkoliace materidly, propaga&né materidly,

« Vysledky, napr. ndrast kompetencii makkych (spologenskych zruénosti) a tvrdych (odbornych
zruénosti), zmena v pristupe / postoji 6&astnikov projektu, zvydenie motivdacie na hl'adanie si
préce, ndjdenie vhodnej prace, udrzanie zamestnania, socidlna aktivacia,

« Ciele, napr. dlhodobé vplyvy projektu / cielovy stay,

7.

« Iné zdlezitosti, napr. komunikdcia s prijemcami projektu, projektonm manazmentom

Diskutujte o zvolenych zdlezitostiach / prvkoch projektu so zainteresovanymi skupinami,
spolo&ne zvazte, ktoré z nich si najdélezitejiie. Na zdver by ste nemali mat viac ako pat tém
(tymto spésobom sa prvotne uréi predmet hodnotenia).




-

Ndsledne diskutujte o kazdej prioritnej zdlezitosti zvolenej pre hodnotenie podla nasledovnych
bodov (pre zjednoduienie napiite zavery na tabulu):

1) V akom zmysle je potrebné zaoberat sa danou zdlezitostou? (tu zvolite evaluagné kritérid)
- napriklad:
o primeranost potrebdm prijemcov / miestnej komunity / pracovného trhu (zamestnavatelia),
o efektivnost - dosiahnutie planovanych vplyvov (ciele, vystupy a vysledky),
o vyuzitie dosiahnutych vysledkov pre rézne cielové skupiny projektu (napr. NEET,
zamestndvatelia),
o G&innost -pomer vstupov (zdrojov) k dosiahnutym dopadom / G&inkom projektu,
o udrzatelnost vysledkov dosiahnutych po ukon&eni projektu,
o dopad - ako projekt ovplyvnil prijemcov a ich socidlne prostredie / komunity.

‘ ‘ 2) Na aké otazky (pri zvazeni vyssie uvedenych kritérii) by malo dat hodnotenie odpoved'?
Vysledkom by malo byt sformulovanie minimélne jednej otazky
(tymto spésobom stanovite evaluagné otazky)
3) Aky druh dat / informdcii je potrebnych na zodpovedanie kazdej z danych otazok?
(tymto spésobom stanovite rozsah pozadovanych dat)
4) Odkial' a ako je mozné ziskat dané ddaje / informécie?
(tymto spésobom stanovite zdroje dat a metédy zberu dat)
5) Ako mézu zainteresované skupiny poméct pri hodnotiacom procese? (napr. pomocou pri
ziskavani d&t / informdcii, priamou G&astou na zbere dat, konzultdciami zaverov z hodnotenia
a ich girenim) (tymto sp6sobom mobilizujete ich podporu pre hodnotenie)

Na zdver je vhodné zistit, v akej forme maji zainteresované skupiny zdujem obdrzat zévery z
hodnotenia.
o MajU zainteresované skupiny zdujem o vysledky vo forme spravy (napr. ako rozsiahly
textovy dokument), multimedidlnej prezentdcii, infografike, aké podrobné zavery chco mat
konkrétne zainteresované skupiny prezentované?

Informdcie ziskané po&as workshopu za G&asti zainteresovanych skupin sa vyuzijé na pripravu

konceptu a planu hodnotenia (pozri kapitolu 2.4). Preto je vhodné zosumarizovat kl'é&ové zistenia
tykajice sa poziadaviek zainteresovanych skupin do nasledovnych dvoch tabuliek nizsie.

- Nastroj 3. Zhrnutie zisteni poziadaviek zainteresovanych skupin na hodnotenie - tabulka

Udaje tykajice sa o&akdvani jednotlivych zdujmovych skupin pre formu prezentdcie a spésoby
pouzitia vysledkov hodnotenia budy uzito&né v planovanej faze ich &irenia (pozri Kapitolu 6.3.)




Ndstroj 3. Zhrnutie poziadaviek zainteresovanych strédn na hodnotenie

Autori: Monika Bartosiewicz-Niziotek, Stawomir Natecz

Tento ndstroj je si¢astou Priruéky pre hodnotenie projektov zamestnavanie mladych l'udi, ‘
vytvorené v rémci projektu YOUTH IMPACT

Hodnotenie - oblasti zamerania kHodpotiace kerérjd a otdzky Zainteresované skupin
Co sa bude hodnotit: jednotlive ~ Ak€ otdzly by mali byt zodpovegane piny.

Z
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projektové &innosti, vystupy, vysledky, Zl aného knjitkéria c{t%mi?Y . ktore ChCL; ,\fted'f)f c|><dpoveo| na
cie|e, iné zdleiitosti? (minimdlne jedna Ot(}:zén?uﬁ)re azdé kritérium a Uto otazku
: £ : Typ podpory, ktord deklaruju Uprednostnend forma
Zainteresované skuplny zainteresované strany evalua&nei sprav
, (napr. ziskanie, spracovanie informd&cii / dét, ) J P 4 .
(pr| I(lqdy) konzultacia zaverov hodnotenia, $irenie (napr. uceleny textovy dokument, jeho
vysledkov abstrakt, prezentdcia, infografika)
Manazment organizdacie
implementujicej projekt
Projektovy tim
Externi $pecialisti
(napr. kolitelia, vedici stazi)
Ciel'ova skupina projektu
(prijemcovia)
Indtitécia, darca poskytujici grant
Partner 1
Partner 2
Iceland I:P[/H_‘ [P[Il 15
Liechtenstein Norway

Norway grants grants



Informdcie ziskané po&as workshopov so zainteresovanymi skupinami sa pouziji na
pripravu konceptu a planu hodnotenia. Koncept hodnotenia, t.j. predstavu o tom,
ako hodnotenie uskutoé&nit, je mozné pripravit v troch krokoch.

Diagram 2: Koncept hodnotenia

T Krok 2 Krok 3
: ) : : Ndavrh metodolégie
Definovanie Stanovenie oblasti hodnoteni
problému hodnotenia odnotenia
o : « Zdroje informaci
o Peedmet Prv|<|y h?d,nOtema . I\/Ietony/technik
e Rozsah * Evaluacne shromazd'ovani daji
e Udel kritéria « Schéma a prib&h
 Typ hodnotenia * Evalua&né otézky vyzkumu

astroje hodnoceni

Prvy a druhy krok zahfiajo nasledovné:

+ Predmet hodnotenia - &o chcete hodnotit (napr. aky projekt alebo program),

+ Rozsah hodnotenia - akd &ast projektu bude zahrnutd do hodnotenia, napr. cely
projekt, alebo vybrané &asti - dané &innosti, G&inky,

« Ugel (-y) hodnotenia - na aky t&el sa robi hodnotenie, na &o pouzijete jeho vysledky,

« Typ hodnotenia - v akej fdze implementdcie projektu uskuto&nite hodnotenie; pred
zahdjenim projektovych &innosti (hodnotenie ex-ante), podas ich implementdacie
(priebezné alebo neustdle hodnotenie), po ukon&eni projektu (hodnotenie ex-post),

« Evaluagné kritéria - prvky uvadzajice z akého hladiska sa projekt hodnoti (napr.
dolezitost, G&innost, efektivnost, dopad, udrzatelnost),

+ Evaluaéné otazky - vieobecne formulované otdzky tykajice sa tém délezitych z
pohl'adu stanovenia hodnoty a kvality hodnoteného projektu,

+ Hodnotitel' - osoba realizujdca hodnotenie, napr. tim implementujici projekt
(sebahodnotenie), odbornik na hodnotenie zamestnany organizéciou implementujicou
projekt (interné hodnotenie), alebo externy subjekt majici zmluvu s organizéciou
(externé hodnotenie)".

*Silné a slabé stranky réznych typov hodnotenia zvolené z dévodu miesta hodnotitela, st predmetom
diskusie v online kurze (Modul 2))/.
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Tieto informdcie mézete prezentovat v tabulke uvddzajicej V4§ koncept hodnotenia.
Priklad tabulky a jej pouzitie na konkrétny projekt uvaddzame nizsie.

Nastroj 4. Koncept hodnotenia, s prikladmi (prazdny formular ngjdete v prilohach).

Predmet hodnotenia - aky projekt
chcete hodnotit?

Rozsah hodnotenia - aki &ast projektu
chcete hodnotit (cely projekt, alebo len
zvolené &innosti / dlohy)?

Akg fazu implementdcie projektu
chcete hodnotit'?

N

Kto bude realizovat hodnotenie?

Ugel hodnotenia a planované poutzitie
jeho zisten.

Uce|y sa mézu tykat hlavnych funkeif
hodnotenia: vzc}/e|avacej rozhodovacej,
vyvojovej, poddvania sprav, podpornej,
procesne;.

Ugely hodnotenia musia byt prepojené s
typmi, evalua&nymi kritériami a otdzkami.

Kritéria” a evalua&né otazky"” -

akom ohl'ade bude predmet
hodnotenia posudzovany (*) a &o sa o
Aom chcete dozvediet (**)?

Evalua&né otézky by sa mali tykat
evalua&nych kritérii, aviak mézete tiez

zahrnot otdzky, ktore sa netykajy
vy$sie uvedenych kritérii, alebo mézete
formulovat viastné kritéria (napr.
komplementdrnost, synergia).

Evalua&né otdzky sa mézu tykat:

* rocesov a &innosti, ktoré pomd&haji
pri implementdcii prOJektu

« dosiahnutych G&inkov a dévodov
skdmania danych javoy,

« spdsobov fungovania projektu
(napr systému riadenia).

Projekt zamerany na aktivaciv mladych f'udi
spo|ufinc1ncovc1ny z externYch zdrojov

Hodnotenie bude zahfiat vietky projektové &innosti /
Glohy, t.j. ndbor prijemcov, ¢kolenie na rozvoj hrubych a
mékkych (psychosocidlnych) kompetencif,
psychologické a odborné poradenstvo a stéz.

Ukong&enie projektu (hodnotenie ex-post)

Osoby zapojené do implementdécie hodnoteného
podniku/projektu (sebahodnotenie)

Pre¢o uskuto&ujete hodnotenie? Co mdte zdujem
dosiahnut? Ako pouzijete (vyuzijete) zavery hodnotenia?
Hlavnym Geelom hodnotenia je zlepsit dalsiu verziu projektu
a zvyiit jeho dopad. Cheeli by sme zistit, &i navrhovany
model aktivécie mladych fudi umoznil dosiahnut
predpokladané vys|eJ|<y, aké faktory mali vplyv na tento
proces, a v akom rozsahu boli dosiahnuté ciele adekvatne,
uzitoéné a udrzatelné. Zcxvery / vysledky hodnotenia
zéroveh pouzijeme na zvysenie efektivnosti projektu, aby sme
dokdazali dosiahnut predpokladané d&inky s meniimi zdrojmi.

1. Kritérium: délezitost / vyznamnost
thzky \ c1|<om rozsahu boli projektové &innosti (ako je
proje tOVK ndbor, § o|en|e poradenstvo, staz) prispésobené
poziadavkdm ucastnl ov, a v akom rozsahu poziadavkam
zamestnavatelov? Aké zmeny by pomohli projektu, aby tento
lepsie vyhovoval poziadavkéam obidvoch cielovych skupin?
2. Kritérium: efektwnost
Otazky: Do ake m|erY boli dosiahnuté predpoqudane ciele,
vystup¥ a vysledky? Zlyhali Vage predpoklady? Ak éno,

re¢o’

Kritérium: U¢innost
Otdzky: Zod oveda;jy dosiahnuté vysledky vyna|ozenym
zdrojom? Bolo mozné dosiahnut rovnqke vysledky s mensimi
zdrojmi (finan¢nymi, casovymi, fudskymi, techmc ymi,
organizaénymi)?

4. Kritérium: UZ|tocnost

thzky Do akej m|erx sd vys|ed|<y prOJektu uZitoéné pre Jeho

Frljemcov t.j. mladych lyd a zamestnavatelov? Je mozné
ito uzitoénost zvy5|t? Ak &no, ako?

5. Kritérium: udrzatelnost

Otdzky: Pretrvavajy dosiahnuté vys|ed|<y aj po ukon&eni

financovania projektu? Aké faktory prispievaju

udrzatelnosti dosmhnutych vysledkov?

6. Kritérium: dopad

Otdzky: Do akej miery ovplyvnil prOJekt svojich prijemcov

(mladych I'udi) v oblasti zahrnutej do proje IJ<tovyc|'1 &innosti?

Maji dopady projektu dosah nad ramec’jeho priamyc

pr| omoov, a ak dno, &o je tymto javom a’aké mechanizmy ho
dsobu]i?

Iné: Aké prvky ul'ahgili, a aké stazili implementaciu
prOJektu z pohladu jeho reahzatorov (projektovy tim a
pracovnici realizujici &innosti)? Aké prvky ulahdili / stazili
G&ast prijemcov na projekte?
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Tretia fdza vytvorenia konceptu hodnotenia si vyiaduje znalost réznych metéd zberu ddt,
ktoré sa uvddzajU % Kapito|e lll. Z tohto dévodu je cast p|dnovc1nict hodnotenia t)'/kajocq sa
metodiky zberu dat uvedend v Sekcii 3.3 (priklad tejto fazy ndvrhu hodnotenia je uvedeny
ako Ndstroj 6).

Informécie tykajice sa dostupnosti potrebnych dat, ako aj moznosti ziskania podpory od
prislugnych zdujmovych skupin sa pouzijo pri planovani hodnotiaceho procesu a pri
stanoveni zdrojov potrebnych na jeho realizéciu. Plan hodnotenia musi zahfiiat nasledovné
prvky: &asovy plan (s prislusnymi fdzami), zdroje potrebné na uskuto&nenie hodnotenia
(I'udské, gasové, finaneng, informa&né), ako aj planovani formu (-y) hodnotiacej spravy.

Tieto informdcie mézete prezentovat v tabulke uréenej na planovanie hodnotenia. Priklad

tabulky spolu s pouzitim na konkrétny projekt uvadzame niziie.

Néstroj 5: Tabulka - Planovanie hodnotenia

1.Casovy plan 1. Vytvorenie koncepcie hodnotenia a priprava zberu dat
hodnotenia (priprava ndstrojov zEeru ddt, organizdcia $tidie): 2-3 tyzdne
2. Zber informacii / dat: priblizne 12 tyzdriov

Ako dlho bude trvat 3. Analyza zozbieranych dat (kvalitativne, kvantitativne): 2-3
dokon&enie kazde;j tyzdne

uvedenej &innosti / 4. Priprava sprdvy: 2-3 tyzdne

Glohy?

2.Dostupné zdroje a) Ludské (podet pracovnikov a kompetencie [udi potrebnych na
! uskuto&nenie hodnotenia)

ktoré i oy .y Hodnotenie budi realizovat 3 lfudia z projektového timu, ktorych podpori externy
toré je mozné pouzit na ERISTAT (hodnotitel) v réznych fdzach procesu, napr. pri posudzovani jednotnosti
M el T TR ool oY ttel konceptu hodnotenia, ako aj relevantnosti a metodickej spravnosti ndstrojov zberu
dét, konzultovania procesu analyzy dét a obsahu sprdvy. Tim uskutoé&hujici hodnotenie
mé skusenosti v oblasti realizécie kvantitativneho CSprieskumy) a kvalitativneho zberu
dét (interview s jednotliveami a skupinami, analyza dokumentdcie).

b) Casové (aky &as bude potrebny na dokoné&enie hodnotenia)

Priblizne 20 tyzdhiov (osoby uskuto¢hujice hodnotenie budi zdroved realizovat iné odborné Glohy / povinnosti. Trvanie
$tidie bolo predlzené z dévodu prézdnin, o moéze byt spojené s tazkostami v dostupnosti respondentov.

c) Finanéné (aké finan¢né zdroje planujete vy&lenit na hodnotenie, napr. percento rozpo&tu projektu)

Priblizne 5-10% z celkového rozpodtu projektu

d) Informaéné (aké udaje potreEné na zodpovedanie evaluagnych otdzok si aktudlne k dispozicii, aké
sprdvy, dokumenty, $tatistiky mozete pouzit)

Priklady: sprava o analyze potrieb cielovych skupin projektu,

pozndmky gkolitel'ov, odbornikov a vedicich stazi,

Udaje o nezamestnanosti medzi mladymi fud'mi v oblasti zahrnutej do projektu, informdcie o miestnom dopyte po
konkrétnych odbornikoch a poziadavkdach zamestnavatelov na pracovnd sily,

Udaje z monitorovania projektu, informdcie (vratane evaluagnych sprav) o podobnych projektoch, vystupy vytvorené v ramci
projektu (akéné plany jednotlivcov, zivotopisy, priklady motivagnych |istov§ projektovd dokumentécia tykajica sa vystupov
(dochadzky, vystavené osved&enia o absolvovani gkolenia a stazi), ukazovatel
zdvere&né merania spoloéenskych a odbornych kompetencir)

merania vystupov (vstupné, strednodobé a

3. Formy prezentdcie
zéverov hodnotenia Multimedidlna prezentécia a infografika bude

(napr. sprava, , ) : - .
multimedidlna prezentdcia, IEATIEIUELIEMIE! internetove] strdnke prOJektu

infografika)



Ako mézete vidiet z tabulky vysiie, informdcie si jednym z
kl'dgovych faktorov, ktory je potrebné mat na realizéciu
hodnotenia. Existuje mnoho zdrojov ddt, ktoré mézu byt vyuzité
na tento G&el. Vieobecné a odborné kompetencie st jednou z
najdélezitejdich oblasti na dosiahnutie cielov  projektov
orientovanych na zamestnanost mladych [udi. Chybajice zdroje
Gdajov o pogdiatodnej a vyslednej Grovni zru&nosti prijemcov
projektu musia zabezpedit tkolitelia tychto kompetencii. Preto je
potrebné s nimi spolupracovat pri zbere a spracovani dat, ktoré
sa tykaju drovne kompetencii pred a po realizacii gkolenia.
Meranie by sa malo opierat o hodnotenie zruénosti G&astnikov z
viacerych uhlov pohladu (perspektiva tkolitela, sebahodnotenie
G8astntka a psychometrické testovanie). Tieto Udaje musia
stvisiet s obsahom &kolenia. Priklady tychto ndstrojov mézete
ngjst v prilohe . Tyka sa to 8 kltEovych kompetencii
“potrebnych pre osobny rast / naplnenie a progres, aktivne
obé&ianstvo, socidlnu inkléziu a zamestnanie”, ako sa uvdadza v
Odporio&ani 2006,/962/ES Eurépskeho parlamenty a Rady o
kl'd&ovych kompetencidch pre celozivotné vzdelavanie’.

Kl'6&ovym znakom hodnotenia dopadu je fakt, ze pri
posudzovani efektivnosti projektu sa berie do Gvahy nielen
dopad &innosti realizovanych v projekte a vytvorené
vysledky, ale aj vplyv externych (mimoprojektovych)
faktorov. Pre hodnotenie skutoéného (&istého) dopadu
projektu je nevyhnutné napldnovat a uskutoé&nit hodnotenie
tak, aby sme mohli uréit, &i implementécia projektu
priniesla zamys$l'and zmenu a v akom rozsahu ju ovplyvnili
externé faktory.

* Odport&anie 2006/962/ES Eurépskeho parlamentu a rady zo diia
18.decembra 2006 o kl'é&ovych kompetencidch pre celozivotné vzdelavania
sa vztahuje na nasledovné zrugnosti:

1) komunikdcia v materinskom jazyky,

2) komunikdcia v cudzom jazyku,

3) matematickd kompetencia a zakladné kompetencie v oblasti vedy a
techniky,

4) digitalna kompetencia;

5) nauvgit sa ugit,

6) Spologenské a ob&ianske kompetencie,

7) iniciativnost a podnikavost,

8) kultérne povedomie a vyjadrovanie.
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Hodnotenie projektu Vam umozhuje ziskat rézne typy dat uzito&nych pre tvorbu projektu:

1) tdaje o aktualnom dopade projektu na dosiahnutie o&akdvanej zmeny je kl'é&ovou informéciou
k tomu, aby ste sa rozhodli, &i projekt zopakujete, zlepiite, alebo v fiom nebudete pokragovat,

pretoze:

a) externé faktory mohli prispiet k zamyilanym zmenam projektu. To znamengd, ze (&isty)
dopad hodnoteného projektu méze byt nizsi ako naznaduje rozdiel medzi koncovou hodnotou
vystupného ukazovatela a jeho zakladnou hodnotou (meranim na zagiatku projektu).

b) externé faktory mohli zabranit o&akdvanej zmene v projekte, o znamend, ze (&istd)
hodnota hodnoteného projektu méze byt vysiia ako rozdiel medzi koncovou a zdkladnou

hodnotou vystupného ukazovatelq,

2) nformécie o réznorodosti a mechanizmoch dopadu jednotlivych prvkov projektu na dosiahnutie
o&akdvanej zmeny st vel'mi dolezité pre zlepienie projektu,

3) uréenie hlavnych externych faktorov a mechanizmov ich dopadu na Ziadand zmenu sa méze
pouzit pri bprave projektovych aktivit tak, aby boli aktivity viac v silade s podpornymi procesmi
zmeny a zdroveh dokdzali eliminovat protichodné faktory.

Pri_hodnoteni daného projektu je mozné pouzit rézne modely (dizajny) hodnotenia dopadu a
metédy zberu dat. Modely a metédy je potrebné zvolit podla priorit pre hodnotenie stanovenych v
predchadzajicich krokoch, ako aj moznosti ziskat potrebné data pre hodnotenie.

Experimentalny

Statisticky

ZaloZeny na tedrii

ZaloZeny na pripade

Participativny

kontrafaktudlne: porovnanie
zmeny vyslednej premennej
v mieste realizicie so
stavom, ak by intervencia
nebola realizovana

korelacia medzi
ukazovatelmi vysledkov

a vstupov, kontrola
slvisiacich faktorov
identifikicia mechanizmov,
ktoré vysvetluju zmeny vo
zmeny vyslednych
premennych, a poskytnutie
empirickych dékazov
porovnanie vysledkov
intervencie na viacerych
pripadoch v kombinacii s
predpokladanymi priéinnymi
vztahmi

pri¢inna stvislost vnimana z
pohladu ludi ovplyvnenych
intervenciou

Poziadavky

kontrola s alebo bez
stanovenia vychodiskovej

hodnoty

velka vzorka, kontrolnd
skupina data o stvisiacich
faktoroch

podloZena tedria zmeny
(spracovana vopred)

podloZena tedria viacero
réznorodych pripadov pre
porovnanie

skuseni facilitatori

Priklady

* nahodné kontrolné
tadie

» kvazi-experimnetalné
modely

regresna analyza

Zmapovanie proces

kvalitativna komparativna

analyza

* ‘reflexive

counterfactuals’
* stanovenie poradia
a bodovanie
* najvyznamnejiie zmeny

Tabulka 1. Rozne
pristupy dizajnu
hodnotenia
dopadu.

Zdroj: Emily
Woodhouse, Emiel de
Lange, Eleanor J
Milner-Gulland.
Evaluating the impacts
of conservation
interventions on human
well-being: Guidance
for practitioners.
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Experimentdlne a kvazi experimentdlne modely hodnotenia sa vyuzivaji na uréenie
podielu zamyslanej zmeny, ktord spoésobili projektové &innosti (&isty dopad). Meranie
dopadu projektovych aktivit predstavuje rozdiel medzi hodnotou meraného ukazovatela
pred a po realizdcii projektu v cielovej skupine jeho prijemcov (zmena v testovane;
skupine, G¢ast na projektovych &innostiach) po zohladneni vplyvu externych faktorov.
Dopad externych faktorov sa uréuje na zdklade zistenia zmeny hodnoty meraného
ukazovatela vystupu na skupine l'udi, ktori sa nezd&astnili projektu a st &o najviac podobni
prijemcom projektu.

o Pri experimentdlnych modeloch (tiez nazyvanych RCT - randomizované
kontrolované testy), s ludia ndhodne prideleni do skupiny prijemcov projektu
(skudobna skupina), alebo do skupiny, ktord nie je zahrnuta do projektu (kontroln&
skupina). Pri ndhodnom vybere obidvoch skupin dokdzeme zaistit, ze tieto dve
skupiny sa navzdjom neodlidujé*. Na zaklade toho mézeme zmeny hodnét meranych
ukazovatelov v kontrolnej skupine pripisat len externym faktorom. V ské¥obnej

skupine zase kombinovanému vplyvu externych faktorov a projektovych &innosti.

o Pri kvazi experimentdlnych modeloch sa nepouziva ndhodny vyber skupin. Pre dand
skddobnyd skupinu, ktord sa zdé&astnila hodnoteného projektu, sa pomocou metdd
nen&hodného vyberu zvoli kontroln& skupina, aviak stale za predpoklady, ze sa &o
najviac podobd skidobnej skupine a m& podobné funkcie ako kontrolnd skupina v
experimentdlnych modeloch.

Pre pouzitie experimentdlnych a kvézi experimentdlnych modelov je nutné koordinovat
evaluagné &innosti s &innostami hodnoteného projektu. Preto sa musia planovat pred
implementéciou. Ak napriklad ogakdvate vagsi podet zdujemcov o G&ast na aktivitach
projektu (prijemcov projektu), alebo ak sa bude projekt implementovat v niekolkych
verzidch a vy dokdzete zorganizovat spolo&ny ndbor, mézete priradenie do skupin
uskutoé&nit ndhodnym vyberom. Takto ziskate ndhodne zvolend skédobni skupinu (ktord
mézete okamzite zapojit do projektovych &innosti) a kontrolntd skupinu (I'udi, ktori neboli
vybrani pre aktudlny projekt, resp. aktudlne kolo aktivit). Po vybere skupin sa uskuto&ni
zé&kladné meranie (a findlne meranie v obidvoch skupinach po ukon&eni projektu).

Ak si prijemcov Vésho projektu vyberie externd inititicia (napr. Urad prdce), je vhodné
zistit zvolené postupy vyberu. Ak tento postup umoziuje zvolit' kontrolnd skupinu, alebo
porovndvaciu skupinu, v ktorej sa d& zmerat ukazovatel vystupu projektu, overte si to a
napldnujte meranie v tejto skupine priblizne v rovnakom &ase, v akom sa realizuje v
hodnotenom projekte.

*Ak je skigobnd skupina alebo kontrolnd skupina mald, pouzije sa $truktdrovany néhodny vyber
(namiesto jednoduchého ndhodného vyberu), aby sa zaistila podobna truktira dvoch skupin
pomocou znakov, ktoré mézu ovplyvnit zamyslany vystup projektu (napr. $truktira drovne
dosiahnutého vzdelania musi byt rovnakd v kontrolnej a skigobnej skupine. V opa&nom pripade viac
vzdeland skupina méze lepsie napredovat v zruénostiach, ktoré sa maji dosiahnut v hodnotenom
projekte).




Délezitym aspektom hodnotenia dopadu je kontrola takzvaného
vedl'ajsieho v&inku (z anglického origindlu "spillover effect"), ¢&o
znamend dopad projektovych &innosti mimo skdgobnej skupiny.
Riziko vedlajsieho G&inku je tym vadsie, &m vassi je kontakt

prijemcov hodnoteného projektu s [udmi z kontrolnej alebo
porovndvacej skupiny. Dal$im aspektom ovplyviiujicim rozsah
vedlajgieho &inku je Uroven dopytu po riedeniach, ktoré poskytuje
hodnoteny projekt.

Planovanie a interpretdcia vysledkov hodnotenia dopadu si vyzaduje vyuzitie tedrie projektu.
Vd'aka tomu je mozné posidit silad zaverov hodnotenia a projektovej logiky (zmeny) a
overit dopad externych faktorov. Prehodnotenie siladu faktov ziskanych z hodnotenia
projektu a projektovej logiky sa zameriava na zistenie dokazu, ktory potvrdi vztah priginy a
désledku, ako aj ddt, ktoré existenciu tohto vztahu podporujd. Pri tomto pristupe je v&asné
planovanie typu dat, ktoré budi predmetom zberu, kl'i¢ové, aby sme mohli overit nasledovné:
- vztah priginy a désledku medzi aktivitami, vystupmi, okamzitymi a findlnymi vplyvmi
(vystupy, dopady), ktoré tvoria logicky model zmeny,
- uskuto&nenie d'aldich faz v refazci priginy a désledku okamzitych G&inkov, ktoré vedu k
dosiahnutiu vysledkov meranych pomocou koncového ukazovatela (takzvané milniky).

Postdenie vplyvu externych faktorov je zalozené na podobnom planovani a overeni vplyvu

faktorov zmeny, ktoré sa ligia od faktorov projektovych aktivit.

Ak je hodnoteny projekt siastou nejakého vagiieho programu realizovaného na réznych
miestach alebo prostrednictvom réznych organizdcii, pontka sa tu moznost ziskania
porovnatelnych dat. Tieto data je mozné pouzit pri hodnoteni dopadu v podobe
analyzovania pripadovych stidii. Ak chceme pouzit hodnotenie vytvorené na zdklade
vyuzitia pripadovej $tidie, musime zozbierat tdaje tykajice sa nielen meraného ukazovatela
vystupu, ale aj tdaje o vietkych délezitych faktoroch, ktoré mézu ovplyvnit hodnotu tohto
ukazovatel'a. Stbor faktorov sa uréi na zéklade projektovej tedrie, kde sa zohladnia rozdielne
prvky vplyvajice na planovani zmenu. Je dobré vediet, ze pri tomto

mOdell méiete pOUiitl 'de.Je (@) Javi: Jav 2 : NEET, ktori Jav 3: Javd:
. kt h I(t 7 . Viac ako 50% NEET, ktori sa zucastnili NEET, ktori sa (neprojektovy stimul)
p rOJ € ocC /7 ore sa I sa zuéastnili projektu, projektu, mali zaéastnili NEET, ktori sa
u ’ . ma précu, alebo sa rozsiahle Skolenie projektu, mali 2uéastnili projektu,
U kaZOVQtel a VYStU pU/ Qko G.J zicastriuje vzdelavania, zamerané na odborné mali hned po
, u , alebo Skolenia 1 rok po spolocenské skolenie ukonéeni projektu 6-
d O'ny U kazovatel VyStU p u ukonéeni projektu kompetencie mesacnu podporu v
implementovali v minulosti. zamestnani (oracouny
/ . / “ .
Bez ohladu na to, odkial Uradu préce
| 7 ’ d Pripad 1: Aktualne hodnoteny 1 1 1 1
ana yZOVO.ne pnpa y projekt, jeho wvystup je
pochddzaju, doélezité je ziskat |+ =
. , , , Pripad 2: Rovnaky projekt, 1 1 1 0
vopred definovany stibor ddt. | oy prebienaiprec 2 romi 2
. s ’ s realizoval ho rovnaky subjekt
Findlna analyza vychddza z = ey
p ;. , , Pripad 3 Dalii projekt vvrar:nm 1 1 0 1
tabulky, ktor& je zhrnutim ddét | evwakeno programu (otakava
v , , sa rovnaky vystup), realizovany
zo vietkych analyzovanych |inmsibecom
pripadov.  S§ tu  wedens ke semil o ° 1 1
faktory, ktoré mozu ovplyvnit | omenizovns bradom orace

v 7
ZQmY5| anu zmenu 0 - jav sa nevyskytol, 1- jav sa vyskytol

Tabul'ka s6hrnu zéverov analyzy pripadovych $tidii - prakticky priklad
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Vygiie uvedend tabulka uvéadza sthrn Gdajov zo 4 pripadov, kde sa vystup (ziskanie a udrzanie zamestnania,
zaradenie v procese vzdeldvania alebo tkolenia 1 rok po ukonéeni projektu) monitoroval voéi 3 faktorom. Dva
z nich predstavovali odligné projektové stimuly (rozsiahle %kolenie socidlnych kompetencii a odborné
gkolenie), kym treti bol externy - podpora zamestnania na 6 mesiacov hned’ po ukon&eni projektu zo strany
Uradu prdce). Z analyzy vyplyva, e rozsiahle gkolenie spologenskych kompetencii malo za nésledok
zamyslany vystup.

Participativny dizajn je podhodnotenym, aviak velmi obltbenym modelom hodnotenia dopadu.
Neposkytuje taki spolahlivost a presnost ako experimentdlny, alebo kvazi experimentdlny model,
ani nie je natolko presvedgivy ako detailnd pripadova $tidia, aviak méze byt uzitoény, a to hlavne
pri_projektoch mengieho rozsahu. Pri participativnom modeli hodnotenia sa zameriavame na
vnimanie hodnoteného projektu zo strany G&astnikov. Na zdklade ziskanych dat sa ndasledne
spravuje hodnotenie dopadu projektu. Metéda zberu dat je opéat velmi délezitd. Prijemcovia
projektu maju totiz tendenciu prispdsobit svoje ndzory tomu, o ¢om sa domnievajy, ze by hodnotitel
rad poéul, hlavne ak zber dat realizuje niekto z projektového timu.

« Jednym z prikladov participativneho modelu hodnotenia st takzvané ,kontrafaktové” situacie (z
anglického origndlu "Reflexive couterfactuals"). Vyhodou tohto modelu je moznost jeho vyuzitia
po ukon&eni projektu. Na druhej strane je viak vystaveny skér vy$die popisanému riziky,
takzvanému vplyvu hodnotitela. V rdmci kontrafaktovych situdcii prijemcovia porovndvaji svoju
aktudlnu situdciu so situdciou, v ktorej boli pred t&astou v projekte. Zaroven popisuji, &o sa
zmenilo k lepdiemu a &o k horgiemu. Nésledne hodnotia prislugny vyznam konkrétnych prinosov a
nékladov a vyberaj tie, ktoré povazuji za najdslezitejiie. Pomocou réznych technik zberu dét je
mozné pytat sa na pri¢iny konkrétnych zmien a tiez zistit, ktoré boli spésobené projektom.

« Dalsou technikou analyzy participativneho dopadu je MSC (z anglického origindlu "Most
significant changes") (Najpodstatnejsie zmeny). Tato technika je zalozend na generovani a
hlbkovej analyze najvyznamnejsich prikladov zmeny v Zivotoch prijemcov projektu. Priklady
zmien sU pozorované a zaznamenané réznymi zdujmovymi skupinami projektu (vratane
samotnych prijemcov). Charakteristiky tejto techniky zberu dat umoz#ujd jej pouzitie po ukon&eni
projektu.

Na zdver je tiez délezité uviest moznost realizovat hodnotenie dopadu s vyuzitim statistickych
metdéd. V tomto pripade je zdkladom analyza koreldcie (koexistencie) ukazovatela vystupu a
&innosti realizovanych v hodnotenom projekte Tieto analyzy si realizované na rozsiahlych datovych
stboroch, &im sa tento typ hodnotenia stdva mdlo pouzitelny pre organizdcie, ktoré zabezpeduju
projekty pre relativne mald skupinu prijemcov.

Viac informdcii o hodnoteni dopadu je mozné ndjst v_online kurze (Modul 3).

23


https://www.youth-impact.eu/sk/kurzy_sk/

